
REFERENTIEFUNCTIE - VOEDINGSINDUSTRIE
Afdeling
:
Marketing

Functie

: 
Marketing Assistent
Code
:
Mark.02
Klasse
:
6


Doel :
Ondersteunen van de uitvoering van het marketingbeleid door het verzamelen, analyseren en bewerken van marktinformatie. 

Plaats in de organisatie :
Directe Chef
:
Marketingmanager met ca. 7 mede-werkers.

    

Ondergeschikten
: 
Geen.

Aard van de werkzaamheden / verantwoordelijkheden :
-
Genereren van informatie m.b.t. de verkoop en de prijzen van de producten van de onderneming en die van de concurrentie aan de marketing- en verkoopdirectie teneinde deze op de hoogte te stellen van marktevoluties.  Dit houdt o.m. in:


. 
verzamelen van relevante informatie (vakliteratuur, sales-medewerkers, beschikbaar onderzoeksmateriaal, externe bureaus);


.
volgen van afzetontwikkelingen van de verschillende producten en in afzetmarkten;


.
analyseren en signaleren van verschillen t.o.v. prognoses;


. 
opmaken van kwantitatieve en kwalitatieve analyses;


. 
maken van tabellen en trekken van conclusies;


. 
opstellen van vlot leesbare rapporten;


.
voorbereiden en geven van presentaties over onderzoeksresultaten aan marketing- en verkoopdirectie; 


.
adviseren m.b.t. een juiste interpretatie van onderzoeksgegevens. 

-
Begeleiden van externe marktonderzoeksbureaus zodanig dat tijdig en tegen zo laag mogelijke kosten, relevante marktinformatie ter beschikking komt. Dit houdt o.m. in:


.
mede concipiëren van onderzoeksprojecten en opstellen van onderzoeks-vragen;


.
mede bepalen van het meest geschikte type van onderzoek;


. 
aanvragen van offertes aan onderzoeksbureaus;


. 
beoordelen van offertes en toekennen van opdrachten, in overleg met de chef; 


. 
begeleiden en opvolgen van de uitvoering van onderzoeksopdrachten door o.a. het bijwonen van panels, controleren van onderzoeksgegevens,enz ;


.
interpreteren van de onderzoeksresultaten en adviseren over te nemen acties.

-
Opzetten en bijhouden van een marketing-documentatiesysteem, zodanig dat alle relevante informatie steeds beschikbaar is.

Sociale interactie :

-
Informeren van en overleggen met marketing-leiding en collega’s inzake trends in de markt, uit te voeren onderzoeken etc. Aangaan en onderhouden van contacten met externe bureaus en begeleiden inzake uit te voeren onderzoeken. Deelnemen aan besprekingen met marketing en verkoopmanagement en externe bureaus. Geven van presentaties. Opmaken van rapporten. E.e.a. ook in het Frans en het Engels. 
Specifieke handelingsvereisten :

-
Bedienen van PC en randapparatuur.

-
Aandachtig controleren en beoordelen van cijfermateriaal. Zorgvuldig omspringen met vertrouwelijke informatie. Attent zijn bij het opstellen van rapporten. Accuraat zijn bij het formuleren van conclusies. Alert zijn voor nieuwe marktontwikkelingen. Nauwgezet opvolgen van de voortgang van het onderzoek.

Bezwarende omstandigheden :

-
Eenzijdige houding en belasting van oog- en rugspieren bij beeldscherm-werkzaamheden gedurende een deel van de dag.

