
REFERENTIEFUNCTIE - VOEDINGSINDUSTRIE
Afdeling
:
Distributie

Functie
: 
Verantwoordelijke Verdeelcentrum
Code
:
Distri.10
Klasse
:
6


Doel: 
Bevorderen van een doelmatige distributie door leiding te geven aan medewerkers met betrekking tot werkzaamheden op gebied van opslag, beheer en transport/levering van producten/artikelen.

Plaats in de organisatie: 
Directe chef
:
Directeur Distributie met ca. 80 medewerkers, onder wie hoofden.


Ondergeschikten
:
Ca. 15 medewerkers (magazijnbedienden, orderverzamelaars, chauffeurs-bestellers).

Aard van de werkzaamheden / verantwoordelijkheden:

-
Leiding geven aan medewerkers en coördineren van werkzaamheden in het  verdeelcentrum met betrekking tot de opslag van goederen, orderverzameling en distributie, o.a. door:


.
verdelen van werkzaamheden, aangeven van prioriteiten;


.
zorg dragen voor een goede uitvoering van de werkzaamheden in kwalitatief opzicht en bewaken van de voortgang;


.
ingrijpen bij onvolkomenheden, oplossen van problemen.

-
Zorg dragen voor een adequate inrichting van het verdeelcentrum.  Een en ander houdt in:


.
vaststellen van opslaglocaties en wijze van opslag, hierbij rekening houden met omloopsnelheid en veiligheidsvereisten;


.
toezien op juiste opslagomstandigheden teneinde te voldoen aan specifieke eisen hieromtrent (bvb temperatuur in koelcellen, luchtvochtigheidsgraad, e.d.);


.
aangeven van de meest geschikte wijze van intern transport (heftrucks, transportbanden, e.d.) en bepalen van de routing van het intern transport.

-
Beheren van de stock van het verdeelcentrum op efficiënte wijze.  Dit  houdt o.a. in:


.
(laten) controleren van aangeleverde goederen/artikelen/producten op juistheid/ hoeveelheid, een en ander op basis van order- en planningsgegevens;


.
(laten) invoeren van voorraadmutaties (in-ontvangst-name, uitgifte); 


.
laten rappelleren in geval van geconstateerde afwijkingen; 


.
laten uitvoeren van vergelijkingen tussen administratieve en fysieke voorraden.

-
Zorg dragen voor de distributie van goederen zodat de leveringen juist en tijdig uitgevoerd worden.Een en ander houdt in: 


.
plannen op weekbasis en indelen van routes rekening houdend met het aantal   beschikbare vrachtwagens en hun tonnage, de afstanden, de wensen van de klanten e.d.;


.
laten verzamelen van orders;


.
laten inladen van bestelde goederen in vrachtwagens; 


.
zorg dragen dat de chauffeurs in het bezit zijn van de nodige documenten (leveringsbonnen, facturen e.d.).

-
Zorg dragen voor een goed beheer van het buitenterrein.  Toezien op orde, netheid en veiligheid en nemen van preventieve maatregelen op dit gebied.  Toezien op een goede staat van onderhoud van interne transportmiddelen en vrachtwagens.

-
Verrichten van werkzaamheden als:


.
behandelen van klachten van klanten omtrent leveringen, en binnen gegeven voorschriften nemen van corrigerende maatregelen (1 vreemde taal);


.
in ontvangst nemen van vrachtbrieven en betaalstukken; controleren op aftekening;


.
registreren van gegevens en doorgeven ter verdere afhandeling;


.
bijhouden van eigen archieven (prestaties, leveringen, klanten, e.d.).     

-
Behartigen van personeelszaken binnen het verdeelcentrum als:


.
bevorderen van een goede werksfeer;


.
adviseren i.v.m. aanwervingen, promoties, ontslagen e.d.;


.
(laten) inwerken van nieuwe medewerkers;


.
beoordelen van medewerkers in hun functioneren;


.
adviseren met betrekking tot de opleiding van medewerkers;


.
regelen van vakantieplanning.

-
Erop toezien dat medewerkers de veiligheids- en hygiënevoorschriften in acht nemen.

Sociale interactie:

-
Zorgen voor een juiste taakvervulling door medewerkers en verzekeren van een goede gang van zaken op de afdeling.

-
Geven van aanwijzingen/instructies aan medewerkers.  Uitwisselen van informatie met de verschillende afdelingen.  Formuleren van voorstellen en motiveren van opvattingen tijdens deelname aan diverse vormen van overleg.  Te woord staan van klanten (1 vreemde taal).  Opstellen van schriftelijke rapporten.

-
Onderhouden van contacten met o.a.:


.
medewerkers (werkzaamheden)


.
interne afdelingen (uitwisselen van informatie) 


.
klanten (klachtenbehandeling)

Specifieke handelingsvereisten:

-
Opletten bij het beheren van voorraden.  Zorgvuldig controleren van betaalbewijzen.

Bezwarende omstandigheden:

-
Hinder van tocht en temperatuurwisselingen bij verblijf in het magazijn.

-
Kans op letsel bij verblijf in het magazijn.

