
FONCTION DE REFERENCE - INDUSTRIE ALIMENTAIRE
Département
:
Personnel

Fonction
: 
Infirmier social
Code
:
Pers.02
Classe
:
6


But: 
S'occuper de l'administration optimale des soins aux membres du personnel en cas d'accident ou de malaise. Effectuer les tâches administratives de sorte que l'entreprise agisse conformément à la législation du travail. Ecouter les problèmes des membres du personnel de sorte que ceux-ci se sentent soutenus.

Place dans l'organisation: 
Chef direct
:
Directeur du personnel, avec environ 5 collaborateurs.  


Subordonnés
:
Aucun.

Nature des activités / responsabilités:

-
Contribuer à ce que le personnel, en cas d'accident ou de malaise, reçoive rapidement les soins nécessaires; à cette fin, tenir une pharmacie, donner les premiers soins nécessaires et/ou faire appel à de l'aide extérieure (médecin, ambulance).  Cela comporte entre autres:


.
remplir les formulaires nécessaires pour que la pharmacie dispose des médicaments nécessaires;


.
si nécessaire, veiller à ce que les malades ou les victimes d'un accident de travail soient transportés en vue d'être soignés,


.
administrer des calmants et/ou donner les premiers soins nécessaires; 


.
exécuter les soins médicaux tels que le médecin les a prescrits.

-
Assister le médecin d'entreprise dans la gestion et la mise à jour des dossiers.  Cela comporte entre autres:


.
planifier les visites médicales en concertation avec le chef du département;


.
exécuter certains tests, en concertation avec le médecin;


.
transmettre, si nécessaire, l'information importante au médecin;


.
préparer, compléter et classer les dossiers médicaux.

-
S'occuper, en cas d'accident de travail, des formalités administratives, afin d'assurer le paiement adéquat des frais.  Cela comporte entre autres: 


.
contacter l'hôpital et/ou le médecin pour demander les factures nécessaires à la constitution du dossier;


.
échanger l'information avec l'assurance des accidents de travail, et rédiger les documents nécessaires;


.
suivre l'évolution du dossier;


.
classer les documents.

-
Fournir l'information de sorte que des mesures préventives puissent être prises.  Cela comporte entre autres:


.
mettre à jour l'information concernant les accidents de travail et les emplois concernés;


.
soumettre les cas au comité SHELT;


.
donner des conseils relatifs aux mesures préventives.

-
Fournir un soutien social aux membres du personnel de sorte qu'ils se sentent soutenus.  Cela comporte entre autres:


.
écouter les problèmes des membres du personnel;


.
soumettre, de sa propre initiative, certains cas au directeur du personnel  afin que celui-ci puisse prendre la bonne décision.

-
Organiser des cours de secourisme pour les membres du personnel.

Aptitudes sociales / Communication:

-
Donner des conseils et demander des informations aux victimes d'un accident de travail et membres du personnel qui subissent un examen médical; échanger des informations avec le chef du département, le médecin d'entreprise, les membres du comité SHELT, les compagnies d'assurance. Demander des factures à l'hôpital ou au médecin. Rédiger les documents relatifs à l'assurance en cas d'accident de travail.

-
Entretenir des contacts avec entre autres:


.
les membres du personnel de l'entreprise (pour effectuer les activités quotidiennes dans le domaine médical; pour écouter leurs problèmes); 


.
le(s) chef(s) de département (pour organiser les examens médicaux);


.
le médecin d'entreprise (pour l'assistance médicale);


.
les membres du comité pour la sécurité et l'hygiène (pour discuter des accidents de travail);


.
l'hôpital (pour demander les factures);


.
les compagnies d'assurances (pour faire progresser le dossier).

Aptitudes spécifiques / Exigences:

-
Manipuler des seringues, poser des pansements. Manipuler les appareils d'examen médical.

-
Administrer soigneusement les premiers soins, tenir à jour minutieusement les formulaires et les dossiers médicaux (confidentiels).

Inconvénients:

-
Risque de blessure en se piquant avec une aiguille.

