
FONCTION DE REFERENCE - INDUSTRIE ALIMENTAIRE
Département
:
Services Généraux

Fonction
: 
Concierge
Code
:
SG.02
Classe
:
1


But:
Surveiller les bâtiments et exécuter des activités de petit entretien.

Place dans l'organisation: 
Chef direct
:
Responsable des Affaires Générales.





Subordonnés
:
Aucun.

Nature des activités/responsabilités:
‑
Surveiller les bâtiments. Cela signifie entre autres:


.
ouvrir et fermer les portes en formant le code;


.
effectuer une ronde afin de vérifier si toutes les fenêtres sont fermées convenablement;


.
brancher manuellement, si nécessaire, le système de sécurité;


.
s'enquérir sur place en cas d'alarme et signaler la cause du déclenchement de l'alarme à la firme de sécurité;


.
contacter le service technique en cas de panne de courant.

‑
Veiller à la réparation des pannes d'éclairage, de chauffage, etc. Cela comporte entre autres:


.
remplacer les lampes, les fusibles; purger les conduites de chauffage, remplacer les filtres à poussière, etc.;


.
effectuer de petites réparations;


.
contacter le service technique  et/ou le(s) fournisseur(s) en cas de pannes plus complexes.

-
Apporter son aide en cas de déménagements internes, de réaménagement des bureaux, etc.

Aptitudes sociales/communication:
‑
Echanger des informations avec la firme de sécurité, le service technique, le personnel.

‑ 
Entretenir des contacts avec entre autres:


.
le service technique (en cas de panne)


.
le personnel (aménagement des bureaux)


.
l'entreprise de sécurité (au sujet de l'alarme)

Aptitudes spécifiques/exigences:
‑
Manipuler le système de sécurité. Utiliser les outils.

‑
Effectuer avec attention les rondes.

Inconvénients:
-
Faire preuve de force lors du déplacement de mobilier.

-
Positions fatigantes lors des activités d'entretien et de réaménagement des bureaux.

‑
Risque de lésion dû à des agressions lors des rondes.

